
特定商取引法に基づく表記	
	

販売業者名	 Graceful	Moment	
運営統括責任者	 Koichi	Sasaki	
住所	 21756	SW	Roellich	Ave	Sherwood	OR	97140	
電話番号	 1-310-745-4160	 (電話対応は行っておりません。ご了承下さい。)	

商品代金	
各セミナーご紹介ページ、及び、各商品ご紹介ページに記載しております。	
（表示価格は消費税、及び、送料込みの価格です。ただし、	海外への発送を行う
際には別途、海外送料をご請求いたします。）	

商品の送料について	 原則、弊社負担	

商品以外に必要な金額	 ・振込手数料(銀行振り込み等ご利用の場合）	
・代引き手数料(代引きの場合）	

お支払い方法	 銀行振込・クレジットカード（paypal）	

お支払期限	 【CD/DVD	商品・教材】	銀行振り込みの場合、ご注文日から原則７営業日以内	
※代引きがある商品の場合は、商品到着時に現金でお支払いください。	

お申し込み方法	 ご注文フォームより	
販売数量	 1個からご注文いただけます。	

商品の引渡し	
【CD/DVD	商品・教
材】	

【代引きの場合】	商品はご注文日から随時発送します。	
【銀行振込の場合】ご入金確認次第、速やかに発送いたします。	
	
※土日・祝祭日は休業させていただきます。(アメリカ、ロサンゼルス時間)	
※原則として１日１回、夕刻時に発送しております。	
※ご注文が集中した場合や品切れにより商品の発送が遅れる場合はその旨ご連絡

いたします。	

キャンセルについて	

返金保証のある教材以外、原則として受け付けておりません。（本品の性質上、

その効果は、お客様側の姿勢にゆだねられております。つまり、お客様に「学ぶ

意志」と「変わる意志」があり、その「意志」を貫く限りは何かしらの効果を得

るでしょう。したがって返金の対象となるのは、不慮の事故などで視聴覚に支障

をきたすなど、身体的障害により、プログラムを続行不能になってしまったとい

う場合にのみ適応されます）	

返品に関して	

【返品について】	
商品の性格上、ご使用になられた商品や開封済み商品、商品がお気に召さないな

どお客様のご都合による返品・交換、また、お客様の都合で傷、破損が生じた商

品の返品・交換はお受けできませんのでご了解ください。	
	
【不良品について】	
商品到着後は必ず、すぐに商品をお確かめください。	
万一、お届けの商品に破損や不備があった場合、商品到着後 8日以内にご連絡く
ださい。（その場合には事前に、Ｅメールにて、お申し込み日、お名前、商品名

を必ず御連絡下さい。）	
すみやかに良品と交換させていただきます。着払いでご返送いただき、確認後た

だちに良品を再送付いたします（送料当社負担）。	
表現、及び商品に関す

る注意書き	
本商品に示された表現や再現性には個人差があり、	
必ずしも利益や効果を保証したものではございません。	

個人情報の保護	
お客様のプライバシーを第一に考え運営しております。	
お客様情報を商品発送業務以外に用いたり、	
第三者に流すようなことは絶対にいたしません。	

	


